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Adobe® Photoshop® -lueminut 

 

Tervetuloa käyttämään Adobe® Photoshop® CS5:ttä. Tässä asiakirjassa on viimeisimmät tiedot 
tuotteista ja päivityksistä sekä vianmääritysvihjeitä, joita ei ole käsitelty Photoshopin oppaissa.  

Järjestelmän vähimmäisvaatimukset 

Ohjelmiston asentaminen 

Ohjelmiston asennuksen poistaminen 

Kokeiluohjelmisto 

Sähköiset käyttöoikeudet 

Rekisteröintitiedot 

Kirjasinten asentaminen 

Tunnettuja ongelmia 

Asiakastuki 

Muita resursseja 
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Järjestelmän vähimmäisvaatimukset 

Windows® 

• 2 GHz:n tai sitä nopeampi suoritin*  
• Microsoft® Windows® XP ja Service Pack 3, Windows® Vista® Home Premium, 

Business, Ultimate tai Enterprise ja Service Pack 2, Windows® Vista® 64-bittinen 
tai Windows® 7 

• Suositus on vähintään 1 Gt RAM-muistia 
• 1 Gt vapaata kiintolevytilaa asennusta varten, lisäksi asennuksen aikana vaadittava 

kiintolevytila (Photoshop CS5:ttä ei voi asentaa flash-pohjaisille tallennuslaitteille) 
• 1 024 x 768 -näyttö (suositus 1 280 x 800), laitteistokiihdytystä tukeva OpenGL® -

näytönohjain, 16-bittiset värit ja 256 Mt VRAM-muistia  
• DVD-asema  
• Jotkin Adobe Photoshop Extendedin 3D-ominaisuuksista vaativat OpenGL 2.0 -

yhteensopivan näytönohjaimen, jossa on vähintään 256 Mt VRAM-muistia (suositus 512 
Mt) 

• Shader Model 3.0 
• Jotkin Bridgen ominaisuuksista vaativat DirectX9-yhteensopivan näytönohjaimen, jossa 

on vähintään 128 Mt VRAM-muistia 
• QuickTime 7.4.5 vaaditaan multimediaominaisuuksia varten  
• Laajakaistainen Internet-yhteys vaaditaan online-palveluja varten 

*AMD-järjestelmissä edellytetään SSE2-ominaisuuksilla varustettua suoritinta 

Mac OS X 

• Moniytiminen Intel®-suoritin  
• Vaaditaan vähintään Mac OS X v10.5.7, suositus Mac OS v10.6.2, 32- ja 64-bittiset 

järjestelmät (ainoastaan 32-bittisten pluginien käyttö saattaa edellyttää 32-bittinen 
järjestelmän suorittamista) 

• Suositus on vähintään 1 Gt RAM-muistia 
• 2 Gt vapaata kiintolevytilaa asennusta varten, lisäksi asennuksen aikana vaadittava 

kiintolevytila (Photoshop CS5:ttä ei voi asentaa asemaan, jossa käytetään kirjainkoon 
huomioon ottavaa tiedostojärjestelmää, eikä flash-pohjaisille tallennuslaitteille) 

• 1 024 x 768 -näyttö (suositus 1 280 x 800), laitteistokiihdytystä tukeva OpenGL® -
näytönohjain, 16-bittiset värit ja 256 Mt VRAM-muistia  

• DVD-asema  
• Jotkin Adobe Photoshop Extendedin 3D-ominaisuuksista vaativat OpenGL 2.0 -

yhteensopivan näytönohjaimen, jossa on vähintään 256 Mt VRAM-muistia (suositus 512 
Mt) 

• Shader Model 3.0 
• QuickTime 7.4.5 vaaditaan multimediaominaisuuksia varten  
• Laajakaistainen Internet-yhteys vaaditaan online-palveluja varten 

Järjestelmävaatimusten päivitykset löytyvät osoitteesta 
www.adobe.com/products/creativesuite/design/systemreqs 
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CS Liven järjestelmävaatimukset löytyvät osoitteesta 
www.adobe.com/go/cslive_requirements_fi 

Tämän tuotteen toimintoja saatetaan laajentaa ottamalla käyttöön tiettyjä online-toimintoja ja -
ominaisuuksia, mukaan lukien Adobe CS Live ("online-palvelut"). Online-palvelut ja jotkin 
niiden ominaisuudet eivät ehkä ole käytettävissä kaikissa maissa, kaikilla kielillä ja/tai 
valuutoilla, ja niitä voidaan muokata tai ne voidaan lopettaa kokonaisuudessaan tai osittain ilman 
ennakkoilmoitusta. Online-palvelujen käyttöä koskevat erilliset käyttöehdot sekä online-
tietosuojalausunnon ehdot, ja joidenkin tällaisten palvelujen käyttö saattaa edellyttää käyttäjän 
rekisteröitymistä. Osa online-palveluista saattaa olla maksullisia ja edellyttää rekisteröitymistä. 
Hinnat saattavat muuttua. Voit lukea lisätietoja ja tutustua käyttöehtoihin sekä online-
tietosuojalausuntoon osoitteessa www.adobe.com/fi. 

Ohjelmiston asentaminen 

1. Muista sulkea ennen asentamista kaikki käynnissä olevat sovellukset (myös muut Adoben 
sovellukset, Microsoft Office -sovellukset ja selainikkunat). Virussuojaus kannattaa myös 
kytkeä tilapäisesti pois käytöstä asennuksen ajaksi. 

2. Sinulla on oltava järjestelmänvalvojan käyttöoikeudet tai sinun on kyettävä toteuttamaan 
vahvistus järjestelmänvalvojan tavoin. 

3. Tee jompikumpi seuraavista:  
 
Windows:  
Aseta DVD-levy asemaan ja seuraa näyttöön tulevia ohjeita. Jos asennusohjelma ei 
käynnisty automaattisesti, siirry Adobe Photoshop CS5 -kansioon, joka sijaitsee DVD:n 
juurihakemistossa. Käynnistä asennus kaksoisnapsauttamalla tiedostoa Set-up.exe.  
Jos latasit ohjelmiston internetistä, asennusohjelma purkaa itsensä ja käynnistyy 
automaattisesti. Jos asennusohjelma ei käynnisty automaattisesti, avaa kansio, siirry 
Adobe CS5 -kansioon, kaksoisnapsauta tiedostoa Set-up.exe ja noudata näyttöön tulevia 
ohjeita.  
 
Mac:  
Laita DVD asemaan, siirry levyn juuritasolla olevaan sovelluskansioon, kaksoisosoita 
Install.app-tiedostoa ja noudata näyttöön tulevia ohjeita.  
Jos latasit ohjelmiston internetistä, avaa kansio, siirry sovelluskansioon, kaksoisosoita 
Install.app-tiedostoa ja noudata näyttöön tulevia ohjeita. 

4. Jos asennat tuotepäivitystä, asennusohjelma etsii järjestelmästäsi kelvollista päivitettävää 
tuotetta. Jos asennusohjelma ei löydä tuotetta, se pyytää antamaan päivitettävän tuotteen 
sarjanumeron. Voit myös asentaa ohjelmiston kokeiluversion ja antaa sitten uuden ja 
aiemman sarjanumeron käynnistyksen aikana näkyviin tulevassa sarjanumeroikkunassa.   

5. Lisätietoja CS5:n asennuksesta on osoitteessa www.adobe.com/go/cs5install_fi/.  

Adobe Photoshop CS5 ja Adobe Photoshop CS5 Extended 

Sekä Adobe Photoshop CS5 että Adobe Photoshop CS5 Extended voidaan suorittaa suoraan 
seuraavien käyttöjärjestelmien 32- ja 64-bittisissä versioissa: Windows® Vista® Home 
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Premium, Business, Ultimate ja Enterprise sekä Service Pack 2, Windows® 7, Macintosh OSX 
v10.5.7-10.6.2. 

64-bittinen Macintosh 

Photoshopin 64-bittinen versio havaitaan ja suoritetaan automaattisesti 64-bittisissä Macintosh-
järjestelmissä. Photoshop voidaan pakottaa käynnistämään 32-bittinen versio siirtymällä 
sovellukseen, valitsemalla Näytä tiedot (Control + osoita sovelluksen kuvaketta) ja lisäämällä 
valintamerkki kohtaan Avaa 32-bittisessä tilassa. 

Microsoft® Vista® tai Windows 7 

Photoshop asentaa automaattisesti Photoshop CS5:n 32-bittisen version, jos käyttöjärjestelmä on 
32-bittinen Windows. Photoshopista asennetaan sekä 32- että 64-bittinen versio 64-bittisiin 
järjestelmiin. Voit asentaa Photoshopin 64-bittisen version 64-bittiseen Windows-
käyttöjärjestelmään näin: 

1. Suorita Photoshop CS5:n asennusohjelma. 
2. Anna sarjanumero. Valitse Hyväksyn. 
3. Poista Asetukset-paneelin oikealta puolelta 64-bittinen-otsikon alta valintamerkki Adobe 

Photoshop CS5 -kohdasta. Jätä Adobe Photoshop CS5 (64-bittinen) -kohta valituksi. 
4. Viimeistele asennus. 

Tunnetut ongelmat 

• Mac-järjestelmässä juurihakemistoon asentaminen ei onnistu. 
• Jos asennus suoritetaan 64-bittiseen Vistaan, näkyviin tulee virheellinen 

oletusasennussijainti. Sovellus asennetaan oikeaan sijaintiin: C:\Program Files (x86). 
• Asennusohjelman Asetukset-näytössä näkyvään yhteiskokoon sisältyy asennuksessa 

tarvittavien komponenttien edellyttämä levytila. Näitä komponentteja ei kuitenkaan näy 
luettelossa, joten näytössä näkyvä luku ei välttämättä vastaa luettelossa olevien 
komponenttien kokoa. 

• Asennus saattaa kestää 20 minuutista yli tuntiin asennettavaksi valitun tuotteen ja osien 
määrän mukaan. 

• Tarkempia tietoja asennuksen vianetsinnästä on 
osoitteessa www.adobe.com/go/support_loganalyzer_fi. 

Huomautus: Jos haluat asentaa alkuperäisen asennuksen jälkeen lisäosia tai ohjelmiston 
uudelleen, alkuperäisen asennusohjelman on oltava käytettävissä (CD, DVD tai verkosta ladattu 
asennusohjelma).  Korjaus ei ole käytettävissä.  

• Jos käytössä on Microsoft® Windows® XP ja Service Pack 3, Photoshop suoritetaan 
sekä 32- että 64-bittisenä versiona. Ohjelman 64-bittistä versiota ei kuitenkaan virallisesti 
tueta, joten sen kanssa voi kohdata ongelmia. 

• Jos asennat Photoshop CS5:n järjestelmään ja asennat Photoshop CS4:n jälkeenpäin, et 
voi myöhemmin korjata Photoshop CS4 -asennusta Photoshop CS4 -asennusohjelman 
avulla. Jos asennus pitää korjata, Photoshop CS4 täytyy poistaa ja asentaa uudelleen. 
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Ohjelmiston asennuksen poistaminen 

Ennen kuin poistat asennuksen, sulje kaikki käynnissä olevat sovellukset (mukaan luettuna muut 
Adobe-sovellukset, Microsoft Office -sovellukset ja selainikkunat). 

Tee jompikumpi seuraavista: 

• Avaa Windows® XP -käyttöjärjestelmässä Ohjauspaneeli ja kaksoisnapsauta Lisää tai 
poista sovellus -kuvaketta. Valitse tuote, jonka asennuksen haluat poistaa, ja valitse sitten 
Muuta tai poista. Noudata näyttöön tulevia ohjeita.   

• Avaa Windows® Vistassa® ja Windows® 7:ssä Ohjauspaneeli ja kaksoisnapsauta 
Ohjelmat ja toiminnot -kuvaketta. Valitse tuote, jonka asennuksen haluat poistaa. Valitse 
sitten Poista asennus. Noudata näyttöön tulevia ohjeita. 

• TÄRKEÄÄ: Mac OS -käyttöjärjestelmässä on uusi asennuksenpoistotoiminto. ÄLÄ 
poista ohjelmia vetämällä niitä roskakoriin. Voit poistaa asennuksen turvallisesti Mac OS 
X -käyttöjärjestelmästä kaksoisosoittamalla tuotteen asennuksenpoisto-ohjelmaa 
kansiossa Ohjelmat/Lisäohjelmat/Adobe Installers tai kaksoisosoittamalla 
sovelluskansiossa olevaa asennuksenpoistovaihtoehtoa. Valitse Poista oletusarvot, syötä 
ylläpitäjän käyttäjätunnus ja salasana ja noudata näyttöön tulevia ohjeita. 

Huomautus: Jos haluat asentaa ohjelmiston toiseen tietokoneeseen, ohjelmiston aktivointi 
ensimmäisessä koneessa on poistettava käytöstä. Jos ohjelma täytyy poistaa käytöstä, valitse 
ennen asentamista Ohje > Poista käytöstä. Vaihtoehtoisesti voit lisätä valintamerkin Poista 
käytöstä -ruutuun asennuksen poiston yhteydessä. 

Kokeiluohjelmisto  

Sarjanumeron syöttäminen 

Syötä sarjanumeronäyttöön sarjanumero, joka toimitettiin ostamasi ohjelmiston mukana.  
Sarjanumeronäyttö näytetään, kun käynnistät sovelluksen ensimmäisen kerran.  Voit antaa 
sovelluksen oman sarjanumeron tai minkä tahansa kyseisen sovelluksen sisältävän Creative Suite 
-ohjelmiston sarjanumeron. Jos ostamasi tuote on jokin Creative Suite -ohjelmistoista, voit antaa 
sarjanumeron missä tahansa Creative Suite -ohjelmistoon sisältyvässä sovelluksessa.  Muut 
saman Creative Suite -ohjelmiston osina asennetut sovellukset tunnistavat uuden sarjanumeron 
sovellusten seuraavalla käynnistyskerralla.  

Vain kokeiluversioina käytettävät sovellukset tunnistavat uuden sarjanumeron.  Jos sovellukselle 
on jo annettu toinen sarjanumero, sovellus jatkaa sen käyttöä, kunnes vanha sarjanumero on 
poistetaan toiminnolla Ohje > Poista käytöstä > Poista pysyvästi käytöstä. Kun tämä on 
tehty, sovellus tunnistaa uuden sarjanumeron, kun sovellus seuraavan kerran käynnistetään.  

Ostamasi sarjanumero koskee vain tietynkielisen ohjelmiston käyttöä, ja vain kyseisellä kielellä 
asennettu tuote hyväksyy kyseisen numeron.  
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Volyymikäyttöoikeus 

Volyymikäyttöoikeusasiakkaat eivät voi ostaa tuotetta suoraan koekäytöstä. 
Volyymikäyttöoikeuden sarjanumeroa voidaan tosin käyttää kaikkien Creative Suite -sovellusten 
sarjanumeroinnissa, lukuun ottamatta Acrobat 9 -kokeiluversiota tai Creative Suiten mukana 
toimitettuja myyntiversioita. Photoshop CS5 -volyymikäyttöoikeusohjelmistot täytyy ostaa 
valtuutetusta Adobe-käyttöoikeuskeskuksesta.  Ota yhteyttä jälleenmyyjään tai valtuutettuun 
Adobe-käyttöoikeuskeskukseen, jos haluat tilata volyymikäyttöoikeussopimuksen. 
Jälleenmyyjien yhteystiedot ovat haettavissa osoitteesta 
http://partners.adobe.com/resellerfinder/na/reseller.jsp.  

Sähköiset käyttöoikeudet 

Jos haluat käyttää tätä tuotetta, sinun täytyy hyväksyä käyttöoikeussopimus ja takuuehdot. Katso 
lisätietoja osoitteesta www.adobe.com/go/eulas_fi. Tämä tuote voi yrittää aktivoitua 
automaattisesti internetin välityksellä. Katso lisätietoja 
osoitteesta www.adobe.com/go/activation_fi. 

Rekisteröintitiedot 

Adobe-tunnuksen luominen rekisteröi ohjelmiston ja luo pääsyoikeuden Adobe CS Live -
verkkopalveluihin. Sinun täytyy rekisteröidä tuotteesi, jos haluat hyödyntää ilmaista CS Live -
palvelutilaustasi ja saada ajan tasalla olevia tuotetietoja, koulutusta, uutiskirjeitä ja kutsuja 
Adoben tilaisuuksiin ja seminaareihin.  

Kirjasinten asentaminen 

Kaikki kirjasimiin liittyvä dokumentaatio on verkossa. Osoitteesta 
http://www.adobe.com/type/browser/landing/creativesuite/creativesuite5.html löydät OpenType-
käyttöohjeen, OpenType-lueminut-tiedoston, linkkejä kirjasinkohtaisiin lueminut-tiedostoihin, 
luettelot eri CS5-tuotteiden asentamista kirjasimista sekä luettelot kirjasimista, jotka löytyvät 
kunkin CS5-tuotteen DVD-levyiltä. 

Creative Suite 5 -asennusohjelma asentaa kirjasimet järjestelmän kirjasinten oletushakemistoon. 
Monet näistä kirjasimista ovat Creative Suite 4:n asentamien kirjasinten uudempia versioita. Jos 
asennusohjelma löytää järjestelmän kirjasinten oletushakemistosta kirjasinten vanhempia 
versioita, se poistaa vanhempien versioiden asennuksen ja tallentaa ne uuteen hakemistoon. 
Järjestelmän kirjasinten oletushakemisto on: 

• Mac: <System Disk>/Kirjasto/Kirjasimet  
• Windows: <Järjestelmälevy>:\Windows\Fontit 

Vanhemmat kirjasimet tallennetaan uuteen hakemistoon: 

• Mac: <System Disk>/Kirjasto/Ohjelmien tuki/Adobe/SavedFonts/current  
• Windows: <Järjestelmälevy>:\Program Files\Common Files\Adobe\SavedFonts\current 
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Tämä uusi hakemisto sisältää myös tiedoston nimeltä Read Me.html. Tiedosto sisältää tallennetut 
kirjasimet sekä uusien ja vanhojen kirjasintiedostojen versionumerot. 

Voit asentaa vanhemmat kirjasimet uudelleen poistamalla uudet kirjasintiedostot järjestelmän 
kirjasinten oletushakemistosta ja siirtämällä vanhat tiedostot takaisin kyseiseen hakemistoon. 

Asennuslevyllä on lisäkirjasimia. Lisätietoja kirjasinten asentamisesta on osoitteessa 
http://www.adobe.com/go/learn_fontinstall_fi.  

Tunnetut ongelmat 

Uusimpia tietoja Creative Suite 5 -sovelluksista ja niitä koskevista tunnetuista ongelmista on 
Adoben tukisivustolla. 

64-bittisten versioiden ongelmat 

Macintosh-järjestelmissä useita pluginejä ei enää tueta 64-bittisissä järjestelmissä. Nämä pluginit 
toimivat vain 32-bittisessä tilassa: 

• Sisällytä/lue vesileima 
• Valaistustehosteet 
• Videoesikatselun lähettäminen laitteeseen 
• Variaatiot 
• Videon esikatselu 
• Valinnaiset pluginit (Kontaktiarkki, Kuvion luominen, PhotomergeUI, TWAIN, Web-

valokuvagalleria). HUOM: Nämä pluginit eivät sisälly Photoshop CS5 -asennukseen. 
Lisätietoja on osoitteessa go.adobe.com/kb/ts_cpsid_82824_fi-fi. Tämä latauspaketti 
sisältää pluginit sekä valinnaisia pluginejä koskevan Lueminut-tiedoston. 

Joidenkin kolmansien osapuolien Carbon-pluginien kanssa voi syntyä ongelmia. Tästä syystä ei 
ole suositeltavaa kopioida kolmansien osapuolien pluginejä suoraan Photoshopin pluginien 
kansioon. Kolmansien osapuolien pluginit pitää tallentaa erilliseen kansioon ja ladata kohdasta 
Oletusarvot > Pluginit > Lisäpluginit. Jos sovellus toimii epävakaasti joko tavallisessa käytössä 
tai kun pluginiä käytetään suoraan, katso lisätietoa pluginien vianetsintäohjeista, jotka ovat 
osoitteessa go.adobe.com/kb/ts_kb409112_fi-fi. 

Erota-plugin 

Photoshop CS5 ei enää tue Erota-pluginiä. Hienosäädä reuna -työkalun ja pikavalintatyökalun 
käyttö valintojen optimointia varten on suositeltavaa. 

GPU- ja näytöohjaintuki 

Photoshop CS5 tukee näytönohjainten GPU-kiihdytystä. Windows XP:ssä ja jos käytetään 
ohjainta, jota ei tueta, OpenGL on oletuksena pois käytöstä. GPU-tukea tarvitsevat ominaisuudet 
eivät ole tällöin käytössä. Luettelo tämän tuen tarvitsevista ominaisuuksista on GPU-ohjeissa 
osoitteessa go.adobe.com/kb/ts_kb404898_fi-fi.  
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Nvidia 7300GT on mustalla listalla Macintosh-järjestelmissä, joiden versio on vanhempi kuin 
10.6. Mitkään OpenGL-toiminnot eivät toimi näissä järjestelmissä. Jos OpenGL-ominaisuudet 
halutaan käyttöön, suositus on päivittää versioon 10.6.  

Miten-linkit (Ohje > Miten...) 

Kaikki Miten-linkit on poistettu Photoshop CS5:stä.  

JPEG 2000 

Tämä plugin asennetaan nyt oletuksena Photoshop CS5:n mukana. Sitä ei enää tarvitse asentaa 
(Photoshop CS4:stä) valinnaisena plugininä. 

Valinnaisia pluginejä ei asenneta Photoshop CS5:n mukana. Ne ovat ladattavissa internetistä 

PDF-esitys ja Web-valokuvagalleria löytyvät Bridge CS5:stä Adobe Output Model (AOM) -
mallissa. Jos haluat ladata PDF-esityksen ja Web-valokuvagallerian Photoshop CS5 -versiot, 
katso lisätietoja tästä asiakirjasta: go.adobe.com/kb/ts_cpsid_82824_fi-fi. Tämä latauspaketti 
sisältää pluginin sekä valinnaisia pluginejä koskevan Lueminut-tiedoston.  

HUOM: Web-valokuvagallerian plugin ei toimi Photoshopin 64-bittisessä versiossa Mac-
käyttöjärjestelmässä. Photoshop pitää käynnistää 32-bittisessä tilassa, jota tätä vanhaa pluginiä 
voidaan käyttää Mac-tietokoneessa. 

Kontaktiarkki, Kuvion luominen, PhotomergeUI ja Kuvapakkaus eivät myöskään ole 
asennettuina Photoshop CS5:ssä, kuten eivät myöskään Pintakuviot- ja Asettelut-esimääritykset. 
Jos haluat ladata nämä pluginit, löydät ne osoitteesta go.adobe.com/kb/ts_cpsid_82824_fi-
fi. Tämä latauspaketti sisältää pluginin sekä valinnaisia pluginejä koskevan Lueminut-tiedoston.  

HUOM: Kontaktiarkki-, Kuvion luominen- ja Photomerge-pluginit eivät toimi Photoshopin 64-
bittisessä versiossa Mac-käyttöjärjestelmässä. Photoshop pitää käynnistää 32-bittisessä tilassa, 
jotta näitä vanhoja pluginejä voidaan käyttää Mac-tietokoneessa. Photoshop CS5 ei myöskään 
tue Erota-pluginiä Mac-käyttöjärjestelmissä.x 

Lisätietoa tuesta ja lataussijainneista on osoitteessa  
http://www.adobe.com/go/ps_cs5_plugins_mac_fi tai  
http://www.adobe.com/go/ps_cs5_plugins_win_fi. 

Muut valinnaiset pluginit: 

• Firewire- ja FirewireDLL-tuki on vain 32-bittisissä Mac- ja Windows-käyttöjärjstelmissä.  
• TWAIN 32-bittisille Macintosh- ja Windows-järjestelmille (lisätietoja alla) 
• Variaatiot sisältyy asennukseen, mutta sille ei ole tukea 

Seuraavat pluginit on jätetty pois CS5:stä: 

• Altiveccore 32-/64-bittisille Macintosh- ja Windows-järjestelmille 
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• Antialiasedpict 32-/64-bittisille Macintosh- ja Windows-järjestelmille 
• Fitimage/Smart Resize 32-/64-bittisille Macintosh- ja Windows-järjestelmille 
• Freed (suodin) 32-/64-bittisille Macintosh- ja Windows-järjestelmille 
• PixelPaint 32-/64-bittisille Macintosh- ja Windows-järjestelmille 
• ppccore 32-/64-bittisille Macintosh- ja Windows-järjestelmille 
• ModeChange 32-/64-bittisille Macintosh- ja Windows-järjestelmille 
• MPSParser 32-/64-bittisille Macintosh- ja Windows-järjestelmille 
• QuickDraw PICTit 32-/64-bittisille Macintosh- ja Windows-järjestelmille  

HUOM: PICT-rastereiden ja PICT-rasteriresurssien lukemista tuetaan, mutta PICTien 
kirjoittamista ei (paitsi EPS-näyttökuvien). 

Pluginejä, laajennuksia ja suotimia ei asenneta Photoshop CS5:n mukana (löytyvät tavallisesti Kaikkea kivaa 
-kansiosta Photoshop CS4:ää vanhemmista versioista) 

• Suuret ruudut on poistettu Photoshop CS5:stä, koska toiminto sisältyy nyt suorituskyvyn 
oletusarvoihin. Suuret ruudut voidaan nyt ottaa käyttöön käyttöliittymässä asettamalla 
välimuistin ruutujen kooksi 1024K tai 1028K Photoshopin oletusarvojen Suorituskyky-
kohdassa. 

• Filminauha-muoto (plugin) 32- ja 64-bittisille Macintosh- ja Windows-
käyttöjärjestelmille on poistettu asennuksesta. Sitä ei voi myöskään enää ladata 
tulostusaiheena 

Tallenna Webiä varten 

Jos yrität tallentaa nimettyä osaa hakemistoon, jossa sama tiedostonimi on jo käytössä, 
Photoshop ei anna varoitusta siitä, että tiedosto ollaan korvaamassa. Vanha tiedosto korvataan 
tällöin kaikessa hiljaisuudessa. 

Pikanäppäin, jolla poistetaan Webiä varten tallennuksen määritystiedosto, on poistettu Photoshop 
CS5:stä. Määritystiedoston voi poistaa manuaalisesti siirtymällä seuraavaan sijaintiin ja 
poistamalla Adobe Save for Web 12.0 Preferences -tiedoston: 

• Windows XP: C:\Documents and Settings\username\Application Data\Adobe\Save for 
Web\12.0\Adobe Save for Web 12.0 Prefs 

• Windows Vista ja Windows 7: C:\Users\username\AppData\Roaming\Adobe\Save for 
Web\12.0\Adobe Save for Web 12.0 Prefs 

• Macintosh: Taltio\käyttäjätunnus\Kirjasto\Asetukset\Adobe Save for Web 12.0 Prefs 

Työkalujen esimääritykset 

• Työkalujen esimääritykset eivät ole enää yhteensopivia vanhempien versioiden kanssa. 
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Tyyppi 

• Japaninkielisen tekstin syöttötilaa Koteoeri/ATOK ei tueta Mac OS 10.5.x:ssä eikä sitä 
vanhemmissa versioissa. Kun tätä syöttötapaa yritetään käyttää, ohjelman toiminta voi 
hidastua tai lakata vastaamasta kokonaan. Ota yhteyttä Applen tukeen, jos haluat lisää 
tietoa asiasta. Suositus on päivittää käyttöjärjestelmä versioon Mac OS 10.6 ongelman 
korjaamiseksi.  

• Vanha kahdennuksen ja muunnoksen oikotie (Komento + Opt + T) avaa Mac 10.5:ssä 
Merkki-paneelin. 

TWAIN-tuki 

• Photoshop ei asenna TWAIN-pluginiä. Tietoja TWAIN-tuesta ja latauksista on 
osoitteessa go.adobe.com/kb/ts_cpsid_82824_en-us. Voit myös ottaa yhteyttä suoraan 
laitteen valmistajaan ja pyytää lisätietoja TWAIN-tuesta. Latauspaketti sisältää pluginin 
sekä valinnaisia pluginejä koskevan Lueminut-tiedoston. 

• Emme takaa, että kaikki Canonin skannerit toimivat oikein 64-bittisessä Photoshop-
versiossa. Canonin 64-bittisiä skannereita ei tueta 64-bittisessä Photoshopissa Mac OS 
10.5.7 -käyttöjärjestelmässä. Canonin 64-bittisiä skannereita pitäisi olla mahdollista 
käyttää 32-bittisen Photoshopin kanssa Mac 10.5.7 -järjestelmissä. Pitäisi olla myös 
mahdollista käyttää 64-bittisiä Cannonin skannereita sekä 32- että 64-bittisen 
Photoshopin kanssa OS 10.6.x -käyttöjärjestelmissä. Käyttöjärjestelmä kannattaa 
päivittää versioon Mac OS 10.6.x, jos haluat käyttää 64-bittistä Canonin skanneria 64-
bittisen Photoshopin kanssa 64-bittisessä Mac OS -versiossa. 

PHOTOSHOP CS5 EXTENDEDIN TUNNETUT ONGELMAT 

Yleiset 3D-ongelmat 

• Nvidia GeForce 7300GT on ongelmallinen näytönohjain erityisesti Photoshopin 3D-
ominaisuuksien kannalta Macintosh OS:n versiota 10.6 edeltävissä versioissa. 
Näytönohjainta käytettäessä järjestelmä tulee kaatumaan usein ja toiminnot ovat 
rajalliset. Suositus on päivittää Macintosh-käyttöjärjestelmä versioon 10.6. 

• Adobe Repoussé vaatii OpenGL:n ja OpenGL:ää tukevan näytönohjaimen. Näet luettelon 
tuetuista näytönohjaimista sekä vianetsintävihjeitä osoitteesta 
go.adobe.com/kb/ts_cpsid_83117_fi-fi. 

• Saattaa olla, että tuotujen 3D-objektien (OBJ ja KMZ), joista puuttuu pintakuvioita, 
peittävyys täytyy muuttaa manuaalisesti 100 prosenttiin. Monet vientiohjelmat asettavat 
vietävän objektin peittävyydeksi 0 %. Photoshop tulkitsee tällaiset materiaalit täysin 
läpinäkyviksi. 

• Kun Adobe Repoussén avulla luodaan reikiä tyyppitasoista, verkon etuosasta saattaa 
puuttua geometrisiä osia, jos kirjasimen koko on liian pieni suhteessa reikään. 

• Kuvan valoilla ei ole heijastuskomponenttia, joten kiilto- ja hohtokartoissa ei ole 
tehosteita. 
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Collada DAE/KMZ -tiedostomuoto 

DAE/KMZ-verkkojen/-mallien osat saattavat päätyä väärään paikkaan. Tämä johtuu siitä, että 
verkkoja ei luoda monikulmiotyypeille, kuten viivoille ja pisteille. Koska verkkohierarkia ei 
lisäksi ole tarkka, muunnokset eivät välttämättä tapahdu oikeassa paikassa. Koska muodostin ei 
valitettavasti tue viivoja ja pisteitä, tähän ongelmaan ei ole tällä hetkellä ratkaisua. 

Google Warehouse 3D -tiedostot (Collada) Sketch-up 7.1 -ohjelmasta 

Google Sketchup 7.1 muutti Collada-tiedostomuotonsa vientitapaa. Jos Google 3D Collada -
tiedosto (DAE/KMZ) aukeaa puutteellisin verkoin tai pintakuvioin, tiedosto on vietävä uudelleen 
Sketchup 7.1:stä (tai uudemmasta) siten, että viennin Preserve Component hierarchies -
parametriä ei ole valittu. 

Poser 3D Collada -tiedostot 

Poserista viedyt mallit tuodaan Photoshopiin usein siten, että pintakuvioiden peittävyys on 0 %. 
Jotta näitä pintakuvioita voidaan tarkastella, kaikkien pintakuvioiden peittävyydeksi pitää asettaa 
100 %. 

Pakopiste 

Pakopisteestä palautettua 3D-tasoa ei tasata/skaalata tarkasti.  

Asiakastuki 

Asiakaspalvelu 

Adoben asiakaspalvelu neuvoo tuotetietoihin, myyntiin, rekisteröintiin ja muihin ei-teknisiin 
kysymyksiin liittyvissä asioissa. Adoben asiakaspalvelun yhteystiedot saat napsauttamalla 
alueesi tai maasi Adobe.com-pääsivun Ota yhteyttä -linkkiä. 

Tukisopimusvaihtoehdot ja tekniset resurssit  

Jos tarvitset tuotettasi koskevaa teknistä tukea, mukaan lukien tietoja maksuttomista ja 
maksullisista tukipalveluista ja vianmääritysresursseista, tutustu sivuun 
http://www.adobe.com/go/support_fi/. Pohjois-Amerikan ulkopuolella siirry 
osoitteeseen http://www.adobe.com/go/intlsupport_fi/, napsauta avattavaa valikkoa kysymyksen 
“Need a different country or region?” alla, valitse toinen maa tai alue ja valitse GO. 
Vaihtoehtoinen tapa valita toinen maa tai alue on osoittaa Change ruudun yläosassa maan nimen 
vieressä. 

Maksuttomiin vianmääritysresursseihin sisältyvät esimerkiksi Adoben tietämyskannat, Adoben 
käyttäjäfoorumit, Adobe Support Advisor -tukiohjelma ym. Kehitämme jatkuvasti lisätyökaluja 
ja tuotamme internetissä käytettävissä olevia tietoja, joiden avulla käyttäjä saa joustavia 
vaihtoehtoja ongelmien mahdollisimman nopeaan ratkaisuun. 
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Jos jonkin Creative Suite 5 -sovelluksen asentamisessa tai asennuksen poistamisessa ilmenee 
ongelmia, kokeile tietokoneen uudelleenkäynnistämistä ennen yhteyden ottamista tukeen. 
Lisätietoja CS5:n asennuksesta on osoitteessa www.adobe.com/go/cs5install_fi/. 

Muut resurssit 

Verkossa olevat resurssit 

Täydellistä ohjetta, käyttäjäyhteisön tarjoamia ohjeita, inspiraatiota ja tukea varten voit siirtyä 
osoitteeseen www.adobe.com/go/learn_Photoshop_support_fi. 

Adoben WWW-sivusto 

Adobe TV 

Adobe Design Center  

Developer Center 

Käyttäjäfoorumit 

Adoben käyttäjäryhmät 

Adobe Marketplace ja Exchange 

Koulutus 

Adoben sertifiointiohjelma 

Adoben kumppaniohjelmat 

Löydä valtuutettu Adobe-koulutuskeskus  

Löydä valtuutettu Adoben tulostuspalveluiden toimittaja 
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